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GESTION SOCIALE DES RESSOURCES 

HUMAINES 

QUESTIONNAIRE GUIDE 

1. Quels sont les principaux enjeux de la gestion sociale des ressources humaines dans une 

organisation et comment peuvent-ils être traités de manière stratégique ? 

2. Comment mettre en place des politiques et des pratiques de gestion sociale favorisant un 

climat de travail positif et une culture d'entreprise basée sur la confiance et la collaboration ? 

3. Quelles sont les techniques de communication interne efficaces pour favoriser l'engagement 

des employés et la circulation de l'information au sein de l'organisation ? 

4. Comment anticiper, gérer et résoudre les conflits au travail de manière constructive et 

équitable pour préserver un climat social harmonieux ? 
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